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RS Integrated Supply ("vi", "
indirekta material. Tjansterna omfattar utkontrakterad upphandling, lagerhantering och

butikshantering.

oss") ar en global marknadsledare inom upphandling och hantering av

Denna policy reglerar hur dina personuppgifter behandlas nar du interagerar med RS Integrated
Supply och nar du anvéander vara webbplatser, www.mymro.com, www.mycat.com, Www.rs-

integratedsupply.com, *eu.dynamicseam.com, *.dynamicseam.com, gemensamt "RS Integrated
Supply-webbplatser". Nar du anvander RS Integrated Supply-webbplatserna kan du ge oss personlig
information om dig, till exempel ditt namn, féretag, adress, fédelsedatum, fax- och telefonnummer
och mejladress ("personuppgifter"). Vi ar fast beslutna att skydda din integritet och kommer endast
att anvanda dina personuppgifter i enlighet med géllande lagar.

Vilka personuppgifter samlar RS Integrated Supply in?

Vi samlar in personuppgifter fran dig nar du lamnar uppgifterna direkt till oss eller genom din
anvandning av RS Integrated Supply-webbplatserna, till exempel:

e Information om dig sjalv och det féretag som du arbetar for, nar du registrerar ett konto hos oss.
Detta kan omfatta ditt namn och dina kontaktuppgifter, ditt féretagsnamn och féretagsuppgifter,
information om din roll i féretaget och hur du horde talas om webbplatsen.

e Transaktions-, fakturerings- och leveransinformation, om du gor ett kop hos oss eller tecknar avtal
om en av vara losningar eller tjanster.

e Uppgifter om dina kontakter med oss, till exempel om du skickar feedback via mejl till var
webbplats, stéller en teknisk fraga, rapporterar ett problem eller kontaktar oss pa annat satt.
Observera att om du ringer oss kan vi spela in samtalet for efterlevnads-, kvalitets- och
personalutbildningsdandamal.

e Om du svarar pa en av vara kundundersdkningar eller deltar i en tavling.

e Om duinteragerar med en av vara séljare, till exempel vid en massa eller en kundlokal.

e Vikan ocksa registrera vissa uppgifter om hur du anvander var webbplats, till exempel den
webbplats du kom fran eller ska till, din enhets unika ID-nummer, dina IP-adresser och
operativsystem, annonser som du klickar pa, produkter du soker efter, produkter du képer och
information som du laddar ner. Mejl som vi skickar till dig i marknadsféringssyfte kan ocksa
automatiskt kdnna av om du har tagit emot eller 6ppnat mejlet eller klickat pa en lank i vart
marknadsféringsmaterial. Vi anvdnder denna information for var egna prestationsmatning, men
ocksa sa att vi kan skraddarsy vara marknadsféringsmeddelanden och var reklam till dig.

e RS Integrated Supply far ibland ocksa information om dig fran tredje part. | synnerhet kan vi fa
information om din roll och det foretag du arbetar for fran foretagsdatabaser.

En del av informationen ovan ar obligatorisk for att skapa konton och genomféra kp. Om
informationen ar obligatorisk eller inte anges nar du registrerar dig eller kbper vara produkter eller
tjanster. Om du inte uppger informationen kan det hdnda att vi inte kan skapa ett konto at dig eller
genomfdra dina kop. Savida inget annat anges ar all annan information frivillig, men om du véljer att


http://www.mymro.com/
https://rs-integratedsupply.com/
http://www.rs-integratedsupply.com/
http://www.rs-integratedsupply.com/
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inte tillhandahalla den kan den marknadsféring som du far vara mindre relevant och din upplevelse
kommer inte att vara personanpassad.

Hur anvadnder RS Integrated Supply de personuppgifter som samlas in om mig och vad ar den

rattsliga grunden for denna anvandning?

Beroende pa hur du anvander RS Integrated Supply-webbplatserna, din interaktion med oss och de

tillstand du ger oss, kommer vi att anvdnda dina personuppgifter for foljande dndamal och rattsliga

grunder:

Andamal

Typ av uppgifter

Rattslig grund

Registrera dig som kund och skapa
ditt konto.

Hantera din bestallning och/eller
tillhandahalla tjanster till dig.

Dina kontaktuppgifter.
Information om din roll och
det féretag du arbetar for.
Din leverans- och
faktureringsinformation.

Fullgérande av ett avtal med
dig.

Atgarder som vi vidtar pa din
begéaran innan vi ingar ett
avtal med dig.

Hantera och besvara eventuella
fragor eller klagomal som du kan
ha.

Dina kontaktuppgifter och all
kommunikation med oss.

Berattigat intresse (driva vart
foretag och tillhandahalla
tjdnster till vara kunder).

Anpassa RS Integrated Supply-
webbplatserna till dig och visa dig
innehall som vi tror att du
kommer vara mest intresserad av.

Din kontoinformation.
Din kophistorik.
Din webbaktivitet.

Berattigat intresse
(marknadsforing av vara
produkter och tjanster till
vara kunder).

Bjuda in dig till att delta i och
hantera kundundersokningar,
recensioner och andra
marknadsundersdkningsaktiviteter
som utfors av RS Integrated
Supply och andra organisationer
pa uppdrag av oss.

Dina kontaktuppgifter.

Ditt samtycke.

Berattigat intresse (driva vart
foretag, tillhandahalla tjanster
till vara kunder samt forbattra
vara produkter och tjanster).

Skicka
marknadsforingsmeddelanden till
dig och visa dig riktad reklam i
samband med vara produkter och
tjanster.

Din kontoinformation.
Din kophistorik.

Din webbaktivitet.
Dina foretagsuppgifter.

Ditt samtycke.

Berattigat intresse
(marknadsforing av vara
produkter och tjanster).

Hantera tavlingar som du valjer att
delta i.

Dina kontaktuppgifter.
Din leveransinformation.

Berattigat intresse
(marknadsforing av vara
produkter och tjanster via
tavlingar samt hantering av
vara egna tavlingar).

Forbattra och underhalla RS
Integrated Supply-webbplatserna
samt overvaka dess anvandning.

Din webbaktivitet.
Din interaktion med var
webbplats.

Ditt samtycke.
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Berattigat intresse (drift av
var webbplats och forbattring
av dess funktioner).

Utreda bedragerier och, vid Din kontoinformation. Berattigat intresse (forhindra

behov, skydda oss sjalva och Din transaktionshistorik. och upptacka bedragerier

tredje part. Din anvandning av eller andra overtradelser).
webbplatsen.

Fullgéra vara finansiella Din transaktionshistorik. Rattsliga forpliktelser.

rapporterings- och Din leverans- och

informationsskyldigheter faktureringsinformation.

gentemot vart moderbolag,
skattemyndigheter och
tillsynsmyndigheter.

Nér vi behandlar personuppgifter pa grundval av vart berattigade intresse har vi - i enlighet med
dataskyddslagstiftningen - 6vervagt vilka konsekvenser behandlingen kommer att fa for enskilda
personer.

Kommer RS Integrated Supply att dela mina personuppgifter med nagon annan?

Vi kan komma att dela dina personuppgifter till tredje parter for att kunna driva var verksamhet.
Dessa kan inkludera men ar inte begransade till:

Tjansteleverantorer som har anlitats av RS Integrated Supply;

andra féretag inom RS Group vid behov for att stddja vara tjanster och férbattra vara kunskaper
om vara kunder. For en fullstandig 6versikt 6ver féretagen inom RS Group besok
https://www.rsgroup.com/.; och

statliga myndigheter.
Var lagrar RS Integrated Supply mina personuppgifter och hur ldnge?

Som en organisation med verksamhet 6ver hela varlden kan dina personuppgifter behandlas i lander
utanfor Europa, inklusive USA och lander dar du kan ha farre lagstadgade rattigheter i fraga om dina
personuppgifter an vad som ar fallet enligt europeiska lagar. Om vi 6verfor personuppgifter utanfér
det europeiska ekonomiska samarbetsomradet kommer vi, enligt vad som kréavs enligt tillamplig lag,
att sakerstélla att dina integritetsrattigheter skyddas pa lampligt satt genom lampliga
skyddsatgarder. Kontakta oss om du vill ha mer information om dessa skyddsatgéarder.

Vi sparar dina personuppgifter sa lange som vi behover dem fér de andamal som beskrivs ovan,
vilket innebar att tidsperioden kommer att variera beroende pa dina interaktioner med oss. Vi kan
till exempel spara korrespondens med dig (till exempel om du har skickat en fraga till vara experter)
sa lange som det ar nodvandigt for att skydda oss mot ett rattsligt ansprak. Mer information om
varaktigheten av cookies hittar du i var cookiepolicy.


https://www.rsgroup.com/
https://rs-integratedsupply.com/en-uk/rs-integrated-supply-cookie-policy/
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Nar vi inte langre har ett behov av att lagra dina uppgifter kommer vi att radera dem. Observera att
om du avregistrerar dig fran var marknadsforingskommunikation kommer vi att spara din mejladress
for att sdkerstalla att vi inte skickar dig mejl innehallandes marknadsforing i framtiden.

Hur anvander RS Integrated Supply mina personuppgifter fér marknadsféring?

Om du prenumererar pa RS Integrated Supplys mejllista kan RS Integrated Supply skicka mejl, ringa
eller skicka sms till dig angaende RS Integrated Supplys produkter och tjanster. Dessutom kan vi
ibland skicka direktreklam till dig om produkter som vi anser kan vara av intresse for dig.

Det ar troligt att vissa eller alla av dessa marknadsforingsmeddelanden kan skraddarsys for dig,
baserat pa vad vi vet om dig och/eller ditt foretag, till exempel fran dina tidigare sokningar och
webblasarhistorik pd ndgon av RS Integrated Supply-webbplatserna.

Om du inte langre vill hora fran oss kan du nar som helst avregistrera dig fran vara mejl genom att
klicka pa den avregistreringslank som finns i varje mejl.

| tillampliga fall har du ratt att valja bort direktmarknadsféring eller profilering som vi utfor i
direktmarknadsforingssyfte (du kan utéva denna rattighet ndr som helst).

Du kan ocksa se annonser for RS-varumarken pa tredjepartswebbplatser, inklusive pa sociala medier.
Dessa annonser kan skraddarsys for dig med hjalp av cookies (som sparar din webbaktivitet for att vi
ska kunna visa annonser for kunder som har besokt RS Integrated Supply-webbplatser). Om du ser
en annons pa sociala medier kan det bero pa att vi har anlitat det sociala natverket for att visa
annonser for vara kunder, eller anvdndare som matchar vara kunders demografiska profil. | vissa fall
kan detta innebdra att du delar din mejladress med det sociala natverket. Om du inte langre vill se
skraddarsydda annonser kan du dndra dina cookie- och sekretessinstéallningar i din webblasare och
pa dessa tredjepartswebbplatser.

Sadkerhet

RS Integrated Supply har infort rimliga kommersiella standarder for teknik och operativ sakerhet for
att skydda all information som tillhandahalls av bestékare via RS Integrated Supply-webbplatserna
fran obehorig atkomst, avslojande, andring eller forstorelse. Vi kommer att 6vervaka alla mejl som
skickas till oss, inklusive bifogade filer, for virus eller skadlig programvara. Tank pa att du har ett
ansvar for att se till att alla mejl som du skickar haller sig inom lagens ramar.

Om du registrerar dig for att anvanda sakra delar av RS Integrated Supply-webbplatserna kan du bli
ombedd att skapa ett [6senord. Du maste halla detta I6senord konfidentiellt och far inte avsldja det
eller dela det med nagon. Du &r ansvarig for alla aktiviteter som sker med ditt I6senord. Om du vet
eller misstanker att nagon annan kanner till ditt I6senord ska du omedelbart meddela oss pa
adressen ovan. Om vi har anledning att tro att det sannolikt kommer att ske en sdkerhetsincident
eller missbruk av nagon av RS Integrated Supply-webbplatserna kan vi krdva att du dndrar ditt
|6senord eller stanga av ditt konto tills din identitet har verifierats och

kontot har sdkrats pa ett tillfredsstallande satt.
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RS Integrated Supply-webbplatserna kan fran tid till annan innehalla lankar till och fran andra
webbplatser. Om du féljer en lank till nagon av dessa webbplatser, observera att dessa webbplatser
har sina egna integritetspolicyer och att vi inte accepterar nagot ansvar eller nagon skyldighet for
dessa policyer. Vanligen kontrollera dessa policyer innan du lamnar nagra personuppgifter till dessa
webbplatser.

Om du har ett MYMRO-konto eller ett SYNC-konto for orderhantering ar din kontoinformation och
din personliga profil I6senordskyddad sa att endast du har tillgang till denna personliga information.

Hur kan jag komma at, uppdatera, korrigera eller radera mina personuppgifter?

Om du har ett MYMRO-konto eller ett SYNC-konto kan du redigera din kontoinformation och profil
genom att anvanda ditt anvandarnamn och I6senord for applikationen.

Om du vill uppdatera eller korrigera dina personuppgifter eller har en fraga om dina
personuppgifter, vanligen kontakta oss med hjalp av uppgifterna nedan. Enligt
dataskyddslagstiftningen har du ratt att fa tillgang till (inklusive i ett maskinlasbart format),
korrigera, begédra radering, invdanda mot eller begréansa var behandling, begéra 6verforing
(dataportabilitet) till ett annat foretag eller tredje part av dina personuppgifter, och RS Integrated
Supply kommer att uppfylla alla 6nskemal om att utéva dessa rattigheter i enlighet med tillamplig
lag. Var dock medveten om att det finns ett antal begransningar for dessa rattigheter, och det kan
finnas omstandigheter dar vi inte kan uppfylla din begaran.

Om vi forlitar oss pa ditt samtycke har du ratt att aterkalla detta samtycke ndr som helst, utan att
detta paverkar lagligheten av behandling som baseras pa samtycke innan det aterkallas. Vi kan dock
ha andra rattsliga grunder for att behandla dina personuppgifter for andra andamal, till exempel de
som beskrivs ovan.

Vilka ID-handlingar maste jag uppvisa for att fa tillgang till detta?

RS Integrated Supply accepterar foljande former av ID nar information om dina personuppgifter
begars:- tva valfria av antingen pass, korkort, fodelsebevis, elrakning (fran de senaste 3 manaderna)
varav en ar ett foto-ID.

Kontaktuppgifter till dataskyddsombudet

Om du behover komma i kontakt med vart dataskyddsombud vanligen mejla till
DPO@iseu.rsgroup.com eller skriv till RS Works, Kelburn Court, Daten Park, Birchwood, Warrington,
WA3 6UT, med adressat Nicola Bowman.

Om du har farhagor om hur dina personuppgifter behandlas har du ratt att lamna in ett klagomal till
en dataskyddsmyndighet i det land dar du bor eller i det land dar du arbetar eller i det land dar den
pastadda oévertradelsen agde rum.

Uppdateringar av denna integritetspolicy


mailto:DPO@iseu.rsgroup.com
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Vi kan dndra denna integritetspolicy fran tid till annan for att aterspegla dndringar i lag, foreskrifter
eller vara rutiner for integritetsskydd i enlighet med gallande lag. Nar detta hdander och dar det kravs
enligt lag kommer vi att ge dig ny eller uppdaterad information om hur anvandningen av dina
personuppgifter har dndrats och, vid behov, inhamta ditt samtycke till fortsatt behandling av dina
personuppgifter.



